
AGB’s der G&B Alp Morgeten

Lesen Sie bitte die folgenden Geschäftsbedingungen sorgfältig 
durch. Die AGBs sind gültig für Übernachtungen in allen Zimmern,  
sowie für Restaurant, Hot Pot und Molkenbad. 

Buchung / Buchungsanfragen: Buchungen, welche via Telefon, E-
Mail oder Webseite vollzogen werden sind verbindlich und bilden 
einen Vertrag. Sobald Sie von uns telefonisch oder per E-Mail eine Be-
stätigung erhalten haben, ist die Buchung verbindlich. Mit Ihrer Bu-
chung akzeptieren Sie unsere AGB’s und sind damit einverstanden. 

Check-In / Check-Out: Die Zimmer stehen dem Gast von 15:00 Uhr 
am Anreisetag bis um 10.00 Uhr am Abreisetag zur Verfügung. 

Preise: Die Preise verstehen sich in Schweizer Franken und inkl. 
MWSt. Die G&B Alp Morgeten behält sich Preis- oder Angebotsände-
rungen vor. Ersatzforderungen sind ausgeschlossen. 

Kurtaxen: Die Kurtaxen der Gemeinde Oberwil sind nicht im Preis in-
begriffen und werden zusätzlich verrechnet.

Bezahlung: Zahlungen für Übernachtungen, Hot Pot und Molkenbad 
werden im Voraus mit Kreditkarte beglichen. 
Bei Bezahlen auf Rechnung beträgt die Zahlungsfrist 21 Tage nach 
Rechnungdatum und mindestens 30 Tage vor Anreise. 
Zahlungseingänge werden nicht bestätigt. 
Zahlungen vor Ort sind nur auf Anfrage möglich. Dazu muss eine Kre-
ditkarte hinterlegt werden.

Gastronomie-Ausgaben werden vor Ort entweder Bar, mit EC- oder 
Kreditkarte bezahlt.

Zahlungserinnerungen erfolgen über E-Mail. Bei der zweiten und 
dritten Zahlungserinnerung werden jeweils CHF 20.- Mahnspesen 
und ein Verzugszins von 5% fällig. Im Falle einer Betreibung, sind Be-
treibungsgebühren und Verzugszins vom Schuldner zu begleichen.

Stornierung durch den Gast: Stornierungen und Buchungsänderung 
durch den Kunden sind zwingend schriftlich per E-Mail zu tätigen. 
Abhängig vom Zeitpunkt der Stornierung, werden folgende Storno-
kosten fällig:

> 14 Tage vor Übernachtung  Pauschal CHF 40.– pro Buchung 
13 – 7 Tage vor Übernachtung   50 % des Gesamtpreises
6 – 0 Tage vor Übernachtung  100 % des Gesamtpreises

Für Gruppenbuchungen ab 8 Personen:
> 31 Tage vor Übernachtung  Pauschal CHF 40.– pro Buchung 
30 – 15 Tage vor Übernachtung   50 % des Gesamtpreises
14 – 0 Tage vor Übernachtung  100 % des Gesamtpreises

Stornierungsgebühren werden mit dem bereits verbuchten Betrag 
verrechnet. Offene Beträge werden rücküberwiesen. Offene Beträge 
gegenüber der G&B Alp Morgeten werden in Rechnung gestellt. Es 
gilt eine Zahlungsfrist von 21 Tagen ab Rechnungsdatum.

Wetterverhältnisse sind kein Annullationsgrund. Siehe auch Punkt 
«Wetter».

Namensänderungen müssen der G&B Alp Morgeten schriftlich mit-
geteilt werden und sind kostenlos.

Umbuchungen auf ein neues Datum ist mit den Stornierungskosten 
verbunden. 
(Beispiel: Wenn Sie zehn Tage vor Anreise umbuchen möchten, ent-
stehen 50 % Stornierungskosten + die Kosten vom neu gewünschten 
Datum).

An- und Abreise: Die Alp Morgeten ist ausschliesslich zu Fuss erreich-
bar. Die Anreise mit dem Auto ist nicht erwünscht, auf der Alp Mor-
geten gibt es keine Parkmöglichkeit. Ist eine Anreise mit dem Auto 
erwünscht, kann bei www.taxi-samuel.ch ein Taxi gebucht werden.
Aufenthalt und Anreise erfolgt ausschliesslich auf eigenes Risiko. 

Sollten Sie nicht Anreisen können, gelten genannte Stornierungs-
bedingungen.

Wetter: Die G&B Alp Morgeten richtet sich nach Meteo Suisse / Regi-
on Niedersimmental. Bei Warnungen entscheidet die G&B wiefolgt: 
– Stufe 3: Kostenlose Umbuchungsmöglichkeit
– Stufe 4: Annullation

Dies gilt nicht bei Hitzewellen. 
Bei Aufenthaltsabbruch des Gastes besteht kein Anspruch auf Rück-
erstattung.

Bei Wasserknappheit behält sich die G&B Alp Morgeten vor den Hot 
Pot nicht zu füllen.

Haftung bei Diebstahl, Verlust: Diebstahlversicherung ist Sache des 
Gastes. Die G&B Alp Morgeten und deren Partner haften in keinem 
Fall für Schäden des Benutzenden, an Drittpersonen oder Gegen-
ständen.

Unfälle & Versicherung: Der Besuch der G&B Alp Morgeten erfolgt 
auf eigenes Risiko. Für Unfälle auf dem Gelände und in den Unter-
künften der G&B Alp Morgeten, sowie der An- und Abreise wird jede 
Haftung abgelehnt. Die Haftung für Unfälle in Zusammenhang mit 
Wetterereignissen ist ausgeschlossen. 
Eltern Haften für ihre Kinder. Dies gilt auch für Unfälle in Zusammen-
hang mit Tieren, die zur Alp Morgeten gehören.
Ein ausreichender Versicherungsschutz ist Sache des Gastes.

Haftung bei Beschädigung: Ausserordentliche Beschädigungen ge-
hen zu Lasten des Gastes und müssen gemeldet werden. Beschä-
digungen der Einrichtung oder Infrastruktur, entwendetes oder be-
schädigtes Inventar werden dem Gast in Rechnung gestellt. 
Bei Ausserordentliche Verschmutzungen der Zimmer oder dessen 
Infrastruktur ist eine zusätzliche Reinigungsgebühr von CHF 50.– bis 
CHF 500.– zu begleichen. Sollte die Unterkunft aufgrund Verunreini-
gung oder Schäden am nächsten Tag nicht nutzbar sein, kann zusätz-
lich eine Entschädigung gefordert werden. 

Allgemeines: Unsere Unterkünfte müssen sauber gehalten werden. 
Wir bitten Sie, ihren Müll sowie sämtliche Lebensmittel wieder mit-
zunehmen und/oder fachgerecht zu entsorgen. In allen Unterkünften 
gilt striktes Rauch- und Feuerverbot! 

Aussendusche: Jeder Gast hat das Recht, die Aussendusche kosten-
los zu nutzen. Warmwasser ist nicht vorhanden. Es darf ausschliess-
lich die bereitgestellte Seife verwendet werden. Diese kann beim 
Personal bezogen werden.

Haustiere: Haustiere dürfen auf Anfrage mitgeführt werden. Kot- und 
Urinspuren sind selbst zu beseitigen und wenn immer möglich auf 
dem Gelände der Alp Morgeten zu vermeiden. Bei Sachschäden 
und starken Verunreinigungen können Reinigungsgebühren von  
CHF 50 – CHF 500 anfallen. Schäden an gesömmerten Tieren sind zu 
melden. Der Schaden muss durch die Besitzer an die Familie Haue-
ter beglichen werden. Der Halter haftet für Schäden, die durch sein 
Haustier verursacht wurden. Haustiere dürfen nicht im Dormitorium 
übernachten.

Mietartikel: Die gemieteten Objekte sind in sauberem Zustand zu 
halten. Ansonsten entstehen zusätzliche Reinigungskosten von  
CHF 50 – 500, die in Rechnung gestellt werden. 
Schäden an Mietartikeln sowie Verlust gehen zu Lasten des Mieters 
und müssen unverzüglich gemeldet werden. 

Datenschutz: Mit der Annahme der AGB’s erklärt sich der Kunde ein-
verstanden, dass für die Buchung relevanten Daten von der G&B Alp 
Morgeten gespeichert werden. Stellen Sie sicher, wenn Sie Daten 
von Dritten angeben, dass diese die Datenschutzerklärung der G&B 
Alp Morgeten kennen und einverstanden sind.

Ihre Adressen und ggf. Interessen und weitere soziodemographische 
Daten werden für Marketingzwecke genutzt. Diese Daten werden auf 
Anfrage gelöscht.

http://www.taxi-samuel.ch


Daten werden im Zusammenhang mit der Benutzung der 
Webseite (z.B. IP-Adresse, MAC-Adresse des Smartphones 
oder Computers, Datum und Zeit des Besuchs, abgerufene 
Seiten und Inhalte, benutzte Funktionen, verweisende Web-
seite, Standortangaben) verwendet. 

Personalien: Die Personalien werden mittels Identitätskar-
te, einem Pass oder einem anderen amtlichen Ausweis über-
prüft.

Jugendschutz: Der Verkauf alkoholischer Getränke an Jugend-
liche unter 16 Jahren und der Verkauf gebrannter alkoholi-
scher Getränke an Jugendliche unter 18 Jahren ist verboten. 
Ein Ausweis wird beim Check-In verlangt. Gäste unter 
18 Jahren, die ohne Eltern reisen, führen eine Bestätigung 
der Eltern mitsich.

Verweis von der Alp Morgeten: Die G&B Alp Morgen behält 
sich vor, Gäste bei Nichteinhaltung der Hausregeln und/oder 
von Sicherheitsregeln von der Alp zu verweisen. Dabei sind 
die bereits gebuchten (z. B. Zimmer, Zusatzleistungen) und/
oder bezogenen Leistungen (z.s B.Getränke und Esswaren) 
weiterhin vom Gast geschuldet.

****************************************************

Die AGB’s können jederzeit aktualisiert und ergänzt werden. 
Stand: März 2023. G&B Alp Morgeten. 


